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MENSAJE DE NUESTRO
DIRECTOR GENERAL

Estimados colegas,

El sector agroindustrial ha desempefiado un papel cada vez méas
importante en la economia paraguaya en los ultimos 20 afios. En
términos de valores, no solo ha contribuido al crecimiento, sino
que también ha tenido un enorme impacto en nuestra comunidad,
convirtiéndose en uno de los principales creadores de empleo
para miles de paraguayos y sus familias. Nuestro pais ha
producido un promedio de casi 17 millones de toneladas métricas
en los ultimos afios, considerando las producciones de soja, maiz,
trigo y arroz. Como principal exportador de soja de Paraguay en 4
de los ultimos 7 afios, SODRU Paraguay se alinea con dicha
contribucion, desempefando una participacion directa en este
negocio desde nuestra llegada, en 2014.

En este sentido, es sumamente necesario seguir sumando
mejoras en su profesionalismo y ética de trabajo. Como resultado,
tenemos el orgullo de presentar nuestro Cédigo de FEtica y
Conducta, que viene junto con la implementacion del Programa
de Integridad de SODRU Paraguay. Este libro seré la guia para
todos nuestros empleados en el desarrollo de nuestros negocios
entre colegas y con socios externos (terceros) dentro de la guia
de buenas practicas de nuestra empresa y dando el ejemplo en
todo momento.

El Programa de Integridad refuerza nuestra mision, vision vy
valores, asegurandonos de que nuestra forma de hacer negocios
respete a las personas y no persiga el beneficio a cualquier
precio, sino que se base en mantenerse al margen de los malos
habitos y de la forma incorrecta de participar en este mercado,
realizando transacciones de buena fe. Estamos firmemente
convencidos de que mantener una actitud innegociable frente al
comportamiento no ético, nos pondra en el buen camino. El radio
de accion debe ir desde nuestro personal al resto de participantes
en la cadena de valor (proveedores, autoridades, contrapartes).

Mis mas sinceros deseos para que todos tengan una buena
lectura y me gustaria aprovechar la oportunidad para animar a
todos a no dudar y a estar siempre orgullosos de jhacer lo
correctol!

José Osvaldo Vergara Vega
Director General
SODRU PARAGUAY
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1. Aplicaciéon y concordancia con los principios
de integridad del Grupo SODRU

Este Codigo de Etica y Conducta (“Cédigo de Conducta”) es
aplicable a los empleados de todos los niveles de SODRU
Paraguay S.A. (la “Compania” o “SODRU"), incluyendo, pero
no limitado a, directores y gerentes de la Compania, asi
como a terceros que actuen en representacion de la
Compania (los “Colaboradores”) y partes interesadas, segun
sea el caso.

Si bien este documento esta estrictamente alineado con los
principios generales del Codigo de Etica, Comportamiento y
Conducta del Grupo SODRU, con el fin de respetar la
cultura, la practica y las leyes locales, este Codigo de
Conducta busca atender las demandas y necesidades
paraguayas (y extranjeras, segun sea el caso) para su
correcta adecuacion.

El Codigo de Etica, Comportamiento y Conducta del Grupo
SODRU puede consultarse en el portal interno de la
Compafiia.
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2. Objetivo del Cédigo de Conducta

El objetivo del Codigo de Conducta es definir los estandares
profesionales a los que la Compania aspira en todas sus
actividades, asi como los estandares que la Compania
espera de sus Colaboradores. EI Codigo de Conducta
buscara describir, de forma simple, objetiva y transparente,
la conducta esperada de parte de los Colaboradores en el
desemperio de sus actividades diarias, ya sea entre sus
companeros de trabajo, o en representacion de la Compania
ante terceros.

Este Codigo de Conducta reafirma el compromiso del top
management de la Compania con el Programa de Integridad,
reforzando la mision, visién y valores que guian los principios
de la Compaiiia.

El Codigo de Conducta no pretende agotar todas las
directrices relativas a la conducta esperada de parte de los
Colaboradores, sino establecer premisas generales para el
desempenio de las actividades.
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3. Misidn, vision y valores de la Compaiiia

MISION

Proporcionar al mercado global materias primas
seguras, de alta calidad y disponibles y que son
utilizados en la industria alimentaria para mejorar la
calidad de vida en todas partes.

(’\ VISION

&

A‘B Nuestro objetivo es convertirnos en un socio

&’ prioritario global para nuestros clientes, utilizando
cadenas de suministro eficaces y una produccion
moderna. Confiamos en que nuestro deseo de
prosperar en el mundo solo es posible con la
cooperacion con nuestros clientes.

VALORES

Gente. Nuestra pieza fundamental es el éxito de las
personas. Estamos orientados a mejorar, crecer y
desarrollarlos en la compafia para asegurar su
prosperidad y calidad de vida.

Flexibilidad. Nos expandimos a nuevos mercados
globales y utilizamos nuevas oportunidades.

Calidad. Proveemos a nuestros clientes la mejor
calidad de productos para que puedan encontrarse
con sus requerimientos.
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3. Misidn, vision y valores de la Compaiiia
(continuacién)

VALORES

Seqguridad. Las normas de seguridad son una
prioridad para nosotros.

Legitimidad. Seguimos y aplicamos las leyes vy
monitoreamos que todo se adecue de acuerdo a ella
de manera rapida.

Responsabilidad.  Siempre  cumplimos  nuestros
compromisos integra y puntualmente.

Eficacia. Luchamos por lograr los mejores resultados
de manera eficiente.

Honestidad. Somos honestos y objetivos en nuestras
relaciones con empleados y socios de negocios.

Profesionalismo. Desarrollamos y entrenamos a
nuestros colaboradores ayudandoles a lograr su total
potencial.

Ecologia y entorno. Somos conscientes de nuestra
responsabilidad ecoldgica.
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4. Funcidén social de la Compaiiia

Los negocios de la Compania observan una finalidad social, es
decir, la Compafia actla para cumplir un beneficio para toda la
sociedad, por ejemplo: recaudar impuestos - que posteriormente
seran aplicados en educacion - crear empleos, proteger la salud de
sus Colaboradores y de terceros involucrados en sus actividades,
proteger el medio ambiente, entre otros.

En este sentido, la Compania tiene la obligacion de reforzar a sus
Colaboradores a que actuen buscando como fin ultimo no soélo el
lucro, sino que la Compania también alcance su funcién social. Por
lo tanto, a través de las acciones diarias de la Compania, se
colabora con la mejora del sistema educativo, se promueve la
proteccion del medio ambiente, se garantiza la salud y la seguridad
de las personas, entre otros.

5. Cultura, estandares de conducta y practicas

perjudiciales

Como se refleja en nuestro primer valor, la piedra angular de la
cultura SODRU son las personas. Seguimos los principios de
respeto y confianza mutuos y también entendemos que todos los
Colaboradores deben interactuar, sin importar el nivel jerarquico,
para tratar los asuntos de la Compafia o plantear sus
preocupaciones si lo consideran oportuno. Dichos principios son los
de “Puertas Abiertas" y "Speak Up":
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5. Cultura, estandares de conducta y practicas
perjudiciales (continuacion)

Puertas Abiertas

“Puertas Abiertas" es un principio de comunicacion en el que los
jefes, supervisores, directores y miembros de la direccion dejan
la puerta de su oficina "abierta" para fomentar la apertura y la
transparencia con los Colaboradores. Por lo tanto, se anima a
los Colaboradores a entrar y conversar siempre que sientan la
necesidad de reunirse y hacer preguntas, discutir sugerencias y
abordar problemas o preocupaciones con la direccion.

Speak Up (“Si ves algo, hablad”)

Los Colaboradores que plantean inquietudes ayudan a la
Compania identificando problemas y ofreciendo oportunidades
de adaptacion e innovacion. Al alzar la voz, los Colaboradores
dan a la Compania la oportunidad de revisar el problema y
actuar en consecuencia. La Compania cree que alzar la voz es
clave para mantener la reputacion y el éxito de la Compania.

Los Colaboradores son responsables de promover la cultura
corporativa en sus equipos y en la organizacion en general. Este
es el objetivo ultimo y también es la responsabilidad de todos.
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5. Cultura, estandares de conducta y practicas
perjudiciales (continuacion)

En cuanto a las normas de conducta, la base fundamental del
comportamiento de la Comparfia y de los Colaboradores en las
actividades diarias es el respeto a la ley y a las personas, de
acuerdo con los valores de la Compafia. En este sentido,
ademas de los valores y de la propia ley, la Compania espera de
sus Colaboradores que desarrollen sus actividades con respeto,
cortesia y educacion en todas las relaciones entre si 0 con
terceros. Ademas, los Colaboradores deben guiarse por la
buena fe en la conduccion de los negocios de la Compania.
Asimismo, la Compafiia no tolera ningun tipo de prejuicio, ya sea
relacionado con la orientacion sexual, el género, la raza o
cualquier otro tipo.

Por ultimo, los Colaboradores deben abstenerse de todo acto
contrario a la ley y a las buenas costumbres, como corrupcion,
fraude, conflicto de intereses, acoso (moral y sexual), uso de
informacion privilegiada, competencia ilicita, conspiracion,
blanqueo de capitales, latrocinio o hurto, violacion de la
proteccion de datos, trafico de influencias, etc. La descripcion
de tales actos se detalla en el Manual de Cumplimiento de la
Empresa, accesible aqui.
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6. Riesgos y Politicas Internas

Como en cualquier actividad empresarial, la Compania esta
sujeta a diversos riesgos, no solo los inherentes al negocio. En
este sentido, ademas de practicar las conductas de acuerdo
con este Codigo de Conducta, los Colaboradores deben seguir
politicas especificas para cada area en relacion a su actividad.

El Codigo de Conducta es la base de varias politicas internas
locales de la Compania ("Politicas Internas") - cada una
especifica de su area o actividad - con el fin de respetar la
cultura, la practica y la legislacion locales.

Las politicas de la Compania deben considerarse en materia de
salud y seguridad y medio ambiente, gestién financiera y
contabilidad, tributaria, gestion de riesgos operativos,
inversiones, compras, recursos humanos, tecnologias de la
informacién, almacenamiento y calidad de los productos y
logistica. Dichas politicas deben abordar, entre otros aspectos,
la responsabilidad corporativa y personal, la legislacion y los
controles comerciales en funcion de la naturaleza del area.
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6. Riesgos y Politicas Internas (continuacidn)

Para mantener las politicas actualizadas, se realizaran analisis
de riesgos periodicos de las areas. Asi, las politicas se
actualizaran, segun sea necesario, de acuerdo con el
seguimiento de los riesgos. Los responsables de las areas, que
colaboraran con el seguimiento y actualizacion de las politicas,
deberan presentarlas a sus equipos, realizando la formacion
periédica necesaria, segun el calendario acordado con el
Departamento de Cumplimiento de acuerdo con el Programa de
Integridad.

Para estar en concordancia con los procedimientos del Grupo,
los responsables de cada area guiaran a sus equipos para que
constaten como se relacionan las politicas locales con las
politicas del Grupo SODRU.

Las Politicas Internas pueden consultarse en el portal interno de
la Compania.
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7. COmo reportar una conducta indebida

Todos los Colaboradores tienen el deber de denunciar cualquier
situacion que parezca violar el Coédigo de Conducta - incluyendo
conductas indebidas, actividades indebidas o ilegales, asi como
represalias o acciones negativas hacia un Colaborador por
denunciar una conducta indebida de acuerdo con las
disposiciones establecidas en el presente documento.

Reforzando el principio de Speak Up, los Colaboradores que
hablan cuando observan una mala conducta ayudan a reducir
los riesgos y evitan que los posibles problemas se conviertan en
grandes escandalos y errores costosos. Guardar silencio sobre
una posible conducta indebida podria empeorar la situacion vy
socavar la confianza, y se considera una infraccion del presente
Codigo de Conducta.

La denuncia puede ser realizada por el Colaborador (el
“Denunciante") de cualquier forma - ya sea verbal y/o escrita - a
cualquiera de los siguientes canales disponibles o0 a todos ellos:

Jefe de linea, Recursos Humanos, Departamento de
Cumplimiento, Departamento Legal, Auditoria Interna y/o al
correo electrénico abuse@py.sodru.com.
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7. COmo reportar una conducta indebida
(continuacién)

En general, es recomendable que el Denunciante trate primero
de resolver el problema con su superior inmediato. Si el
Denunciante considera que no es apropiado, puede informar a
cualquiera de los canales.

Canal de denuncias de un proveedor tercerizado

Si el Denunciante no se siente comodo informando a los canales
anteriormente indicados, SODRU proporciona un canal de linea
directa, seguro y confidencial, gestionado por un proveedor
independiente. El hecho de que un tercero gestione un servicio
de linea directa de la Compania refuerza la confidencialidad y el
anonimato del servicio, y al mismo tiempo garantiza a los
Colaboradores que no hay parcialidad ni informacion deshonesta
en las denuncias. Los canales de linea directa disponibles son
los siguientes:

- Numero: 0098 005420196

- En linea: “Seccion de Denuncias” en la pagina web oficial de
la Compania o} accediendo al link
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/es/qui/86430/ind
ex.html

Se garantiza la confidencialidad de la identidad del Denunciante,
si éste asi lo solicita, asi como la no-represalia de
los denunciantes de buena fe.
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8. Disposiciones finales

Actualizacion y modificaciones del Cddigo de Conducta

Todas y cada una de las disposiciones establecidas en el Codigo
de Conducta podran ser actualizadas periédicamente con el fin
de ajustar los estandares profesionales y las guias de conducta
a las leyes promulgadas mas recientemente y a las mejores
practicas corporativas. Cualquier actualizacion o ajuste sera
debidamente notificado a todos los Colaboradores y todos ellos
recibiran la formaciéon pertinente.

Privacidad de los datos

La Compafia reconoce y respeta el derecho a la intimidad
(articulo 33 de la Constitucion Nacional), a la inviolabilidad del
patrimonio documental y la comunicaciéon privada (articulo 36 de
la Constitucion Nacional) y a la proteccion de los datos
personales de sus Colaboradores (Ley N° 6534/20 de Proteccion
de Datos y sus modificaciones); por lo que también deberan
velar por la debida proteccion de los datos personales,
pertenecientes o no a los Colaboradores, a los que tengan
acceso, en los téerminos de las disposiciones legales de
proteccion de datos aplicables para Paraguay.
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8. Disposiciones finales (continuacidn)

Privacidad de los datos

Al mismo tiempo, la Compafia tiene la obligacion de
implementar mecanismos y procedimientos que garanticen el
respeto a este Codigo de Conducta. Para ello, teniendo en
cuenta el derecho de propiedad sobre los equipos utilizados por
los Colaboradores (ejemplo: hardware y software), asi como el
poder de direccion, la Compania controla y monitorea las
herramientas tecnologicas utilizadas por los Colaboradores,
pudiendo monitorear y rastrear las actividades de los
Colaboradores en el ambiente de trabajo, incluyendo el correo
electronico corporativo. Es decir, la Compania puede verificar
los mensajes tanto desde el punto de vista formal como
materialmente necesario o, aun, en relacion al contenido para
fines de investigacion de cuestiones de integridad.

El Departamento de Cumplimiento esta a su disposicion en caso
de preguntas sobre el Codigo de Conducta o del Programa de
Integridad para ayudar a todos a jhacer |lo correcto!
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DENUNCIA AL CORREO ELECTRONICO
PODES MANTENER LA CONFIDENCIALIDAD DE TU IDENTIDAD

LLAMANDO A 0098 005420196 O INGRESANDO A
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